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A Satoraljaujhely Hegykoz Turizmusaért Egyesiilet beszamoldja: a varosnézo
gumikerekes kisvonat és a helyi termékpont 2021. évi miikodtetése a januar 1-
augusztus 31 kozotti idészakban
Bevezeto

Satoraljaujhely Varos Onkormanyzata és a Satoraljaujhely Hegykdz Turizmusaért Egyesiilet 2015 majus
otodikén kozéptava egyiittmiitkodési megallapodast kotott a ,,Legek Foldje Zemplén” cimii élmény- és
okoturizmushoz kapcsoldédd munkahelyteremtés a Satoraljatjhelyi kistérségben projekt elemeinek
lizemeltetési és fenntartasi feladatainak meghatarozéasa céljabol, 5,5 millié Ft tamogatas felhasznéalasahoz.
Az egyesiilet kotelezettségei kozott szerepel szeptember 10-ig a pénziigyi/szakmai beszamolo benyujtasa is.

Az egyesiilet feladatai a megallapodas kapcsan a kovetkez6k voltak (részletek a kozéptavia
egyiittmiikodési megallapodasban).

Viarosnézoé gumikerekes kisvonat:
e A varosnéz6 gumikerekes kisvonat tizemeltetése aprilis 1- oktober 31 napja kozott
e A vérosnézd jarathoz rogzitett idegenvezetés készitése

e FEvente minimum négy alkalommal tematikus jaratok inditisa, mint példaul: Csodak varosa
mesejarat, Tavaszi borvasar és pincemustra jarat, Vadétel-f6z0 jarat, Mikulésjarat.

e A kisvonat bérbeadasaval, kiajanlasaval, az azzal kapcsolatos adminisztrativ feladatok ellatasa.
Gondoskodas a kisvonat szolgaltatisainak megjelenitésérdl az Egyesiilet promocios feliiletein —
honlap, kiadvanyok.

A helyi értékpontok iizemeltetéséhez kapcsoléddoan:
e (Gondoskodas a helyi termékek és ajandékkészitdk adatbazisanak elkészitésérdl, frissitésérol

e A helyi terméekek és ajandékkészitok részére a beszallitdsok intézése, bizomanyosi szerzddések
megkotése

e A megrendelések és értekesitések zokkendmentessegének biztositasa

A varosnézd gumikerekes kisvonat és a helyi termékbolt halozat kapcsan kiemelten fontos volt, hogy
még 2015-ben kialakuljanak a végleges strukturak, meglegyenek a megfeleld tapasztalatok, melyeket a
2016-0s évben igy fel tudtunk hasznalni a minél gordiilékenyebb tevékenység biztositasahoz. Ennek
érdekében — és az egyesiilet ,,Legek foldje Zemplén” projekt munkahelyi indikatorok teljesitése miatt keriilt
felvételre 7 honapos munkaszerzodéssel a gumikerekes kisvonat sofdrje, hatdrozatlan munkaszerzédéssel a
helyi termékbolt boltvezetdje/turisztikai informécids munkatarsa és 5 honapos hatarozott munkaszerzédéssel
a bolti eladd/turisztikai informaciés munkatarsa.

Az 10j kollégék koordinaldsa és az 0j attrakciokhoz kapcsolodd marketingtevékenység koordinéalasa a
TDM Menedzser/Tourinform Irodavezetd iranyitdsaval az egyesiilet eddigi munkatarsainak feladatat képezi.

Els6é ttemben a 2015-6s elérehaladas azért volt roppant fontos, mert 2016-ban és 2017-ben az
egyesiiletnek a szintén a ,,Legek foldje Zemplén” projektbdl megvalodsitasra keriil fiizérkomlosi postakocsi
allomas és postamuzeum, a vagashutai postakocsi allomas ¢és iiveghuta mihely, valamint az ezekhez
kapcsolddo lovasjaratok attrakcidinak iizemeltetésének elokészitésével is foglalkoznia kellett.

Amennyiben a varosnéz6 gumikerekes kisvonat €s a helyi termékbolt miikodésének kialakitdsa a 2016-0s
¢évre maradt volna meg a felsorolt hegykoézi latnivalok tizemeltetésével, ezek koordinalasa joval nagyobb
kihivés elé allitotta volna a TDM munkaszervezetet.
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A kisvonattal ezért szamtalan tematikus jaratot/animalt programot valositottunk meg, melyek
tapasztalatai a tovabbi években voltak igazan kamatoztathatok.. A helyi termékboltnal pedig kiemelten
fontos, minél tobb helyi termék legyen a kinalat része. Ugyanis az egyesiiletnek a vagashutai és
fiizérkomlosi projektelemek kapcsan is helyi termék boltot, tehat egy egész helyi termékbolt halozatot kell
iizemeltetnie. A halézat logisztikai kdzpontja a jelen dnkormanyzati tdmogatasbol miikkodo ,,Turisztikai
Informacids Pont és Helyi Termékbolt” la Zemplén Kalandpark Maszofal Epiiletében.

A, Turisztikai Informacios Pont és Helyi Termékbolt” szolgaltatasai koziil szamos olyan van (turistak
informaldsa), melyek nem tartoznak szorosan a ,Legek foldje Zemplén” projekthez, azonban az utolsod
fejezetben ezek is bemutatdsra keriilnek, hogy az Onkormanyzat teljesebb képet kapjon az egyesiilet
irod4janak miikodésérdl.

A jarvanyhelyzet miatt az alabbi intézkedéseket tettiik a varosnézé gumikerekes
kisvonat kapcsan:

A varosnéz6 gumikerekes kisvonat menetrend szerinti jaratai aprilisatol indultak volna el, a szolgaltatast
azonban a covid helyzet miatt hatarozatlan idore sziineteltettiik.

Junius 2-t6l, a korlatozasok enyhitésével ujra kozlekedett menetrend szerint a Futrinka, az utasok az
aktualis COVID szabalyok betartasaval vehették igénybe a szolgaltatast.

Az utazasi feltételek az alabbiak voltak az elsé idészakban, a korlatozasok feloldasaig:
-A kisvonaton a maszk haszndlata kotelezd volt, de nem volt utazasi igazolvanyhoz kotott.
-Minden masodik sorban tudtunk utasokat iiltetni

-1,5 méteres tavolsagtartas a tobbi utastol sorban allas kdzben

Védelmi intézkedéseink:

1. A kocsik érintdfeliileteit rendszeresen fertOtlenitettiik

2. Megfeleld iddjarasi koriilmények mellett nyitott kocsikkal kozlekedtiink

3. Sziikség esetén korlatoztuk a felszallo utasok szamat

4. A kézfert6tlenité hasznalatat a kisvonat soforjénél, a vezetofiilkénél biztositottuk

A_menetrend szerinti jaratok, a szolgaltatasok ujrainditasanak beharangozasaként zenés
mesevonatok indultak majus 29-én és 30-an szombaton és vasarnap a délutani idépontokban- V1.
szamu melléklet

A menetrend szerinti jaratokon gyermekdalokat hallgatunk meg
A jaratokon a részvétel a koronavirussal kapcsolatos szabalyok betartasaval volt csak lehetséges.

A Futrinkan a 2020-ban debiitalt, az azt megel6zo6tol eltéré hangos rogzitett idegenvezetést
hasznaltuk.

Az idegenvezetés ugy kertlt kialakitasra, hogy minden korosztaly szdmara ajanlani tudjuk.

A satoraljagjhelyi Sétald utca és a Zemplén Kalandpark als6 allomasa kozott a narracid Satoraljaujhely
foldrajzi adottsagait, torténelmét, turisztikai nevezetességeit mutatja be. Szamos érdekesség hangzik el a
Zempléni-hegység peremén épiilt Satoraljaujhelyrdl, a csoddk varosarol, a legek foldjérdl, vagyis az aszl

crer

A Zemplén Kalandpark als6 allomasatol a sétalo utcaig pedig Perilla legendajat hallgathatjuk meg, Jaszter
Beata eloadasaban.

A jarvanyhelyzet miatt 2021 augusztusaval bezarolag az alabbi intézkedéseket tettiik a
helyi termékbolt kapcsan:
Majus 14-t61 a helyi termékbolt Gjra latogathaté volt. Az tigyféltérben a korlatozasok feloldozasaig a

személyzeten kiviil egy iddben maximum 2 6 tartdzkodhatott, maszk viselete kotelezo volt. Kézfert6tlenitot
biztositottunk.



I. A varosnézo gumikerekes kisvonat iizemeltetése 2020
januar 1- augusztus 31 kozott
.1. Menetrend Kialakitasa

A menetrend kialakitisanal a fontos szempontok az alabbiak voltak:

e A turistdk a hasznalt utvonalon megismerhessék a varos fobb nevezetességeit (hangos
idegenvezetéssel is).

e A varosiak és a turistdk ki tudjanak jutni a kisvonattal a térség legfontosabb turisztikai
attrakcidjahoz, a Zemplén Kalandparkhoz, valamint 5 fos igény esetén Széphalomba a Magyar Nyelv
Muzeumahoz vagy Rudabanyacskara is.

e A Zemplén Kalandparknal 1évé turistak sajat gépjarmuviik nélkiil (illetve a helyszinrdl ritkan induld
buszok hianyaban) is el tudjanak jutni a belvarosba. Igy a kisvonat szerepe nagyon fontos lehet
abban, hogy a Kalandpark irdnt érdeklddok a véaros mas latnivaldit is megismerhessék, és igy
nagyobb ¢élettel teljen meg a sétald utca.

A kisvonat menetrend szerinti jaratardl a tablak csak a 2015. év szezonja utan késziiltek el, mivel a szezon
sziikséges volt ahhoz, hogy a végleges menetrendhez levonhassuk a tapasztalatokat.

A végleges menetrend a tapasztalatok szerint 2015, 2016 és 2017-ben az: I. szamu melléklet szerint alakult.

A menetrendtabla két példanyban késziilt el. Mivel a TDM Szervezet egy tanosvény halozatot is lizemeltelt,
a megallito tabla maésik oldalan ezt propagaljuk — a helyi termékbolt szolgaltatasaival egyetemben.

A megallitobla elénye az, hogy mobil, akar turisztikai kidllitdsra vagy mas helyszinre is elvihetd.
Amennyiben a helyszinen, ahova kiraktuk, nem figyelnek fel rd az elvardsainknak megfeleléen, akkor mas
helyszinre vihetdek.

A Jelenlegi helyszinek:

e A sétald utcan, kisvonat indulo allomas kozelében

e Zemplén Kalandpark Maszéfal Epiileténél a TDM info pont, illetve a Kalandpark pénztar kozelében
Tabla a Tourinform Iroda el6tt
A kisvonat menetrend szerinti arainal valtoztatasra volt sziikség 2018-ban

Az orszag legolcsobb jegyaraival miikodd kisvonata a Futrinka. Azok a turistdk, akiknek tudomasara jut a
szolgéltatds, rendszerint el is csodalkoznak az alacsony dijszabdson, féleg hogy kérés esetén varosi
idegenvezetést is kapnak. Szamukra a belvaros- Zemplén Kalandpark vonatkozdsdban egy szakaszjegy ara
250 Ft helyett 350 Ft/f6 lett a szolgaltatas ara. A belvaros- Széphalom, illetve a belvaros- Rudabanyacska
szakasz kapcsan 500 Ft/f6 helyett 700 Ft/f0 lett a menetdij. Ez utébbi utvonalat ezutdn is csak 5 {6
jegyvasarlasa esetén lehet majd igénybe venni. A varosi lakossdg ugyanakkor tovabbra is a jelenlegi 250
Ft/t6 aron hasznalhatja a vonatot a f6 utvonalon, lakcimkartya felmutatasaval.

Menetrend-valtoztatasra is sziikség volt 2018-ban

A 2015- 2017 kozotti idészakban a Sétalo utcarol 11:00-kor indult az eld jarat, az utolso jarat pedig 18:00-
kor indult vissza a Zemplén Kalandpark als6é allomasatol. Az els6 harom év tapasztalata szerint az
osztalykirandulasok és mas kiranduld csoportok szivesebben hasznaljak a korabbi idépontokat menetrend
szerint, illetve megrendelések esetén is. Igy az els jarat immar 10:00-kor indul a Sétal6 utcardl.

Uj Menetrend tabla grafika készitése

A fentiek miatt ij menetrend és 0j tabla grafika késziilt. A tabla masik oldalan olyan turisztikai latnivalokat
jelenitettlink meg, melyeket propagalasra érdemesnek tartunk, illetve olyanokat is melyek a Futrinkas
kirdndulasok célpontjai lehetnek .

Uj menetrendek és tabla: 11, 111, |V. szamu mellékletek



Informacidészolgaltatas:

e A Tourinform iroda és a kalandparkos info pont telefonszdmat adtuk meg. Amikor a Tourinform
Iroda nem volt nyitva, akkor annak telefonja 5 kicsorgés utan atkapcsolt az info pont telefonjara,
ami a szezonban mindig valamelyik kolléganal volt.

e Mivel a kisvonatot csoportok is igénylik és tematikus jaratokat is megvaldsit, igy a plakatokon és a
tablan mindenképp meg kellett jeleniteniink a kovetkezd szoveget: ,,A jarmli menetrendjének
valtoztatasi jogat fenntartjuk! Utazas el6tt érdemes érdeklddni az aktualis jaratok indulasarol!”

Szamtalan marketing eszkozt alkalmaztunk a menetrendszerinti jaratok (valamint mas lehetoségek)
propagalasahoz:

e A TDM Szervezet sajat honlapja: www.zempleninfo.eu (V.szamu melléklet)
A TDM Szervezet facebook oldala

TDM Szervezet latnivald nyitva tartas jegyzéke

Plakatok a varos tobb pontjan

Szorolapok elhelyezése a TDM Szervezet informécios pontjain

Szoérolapozas az Idegenforgalmi Szakkozépiskola gyakornokaival

Egyesiileti hirlevél a TDM Szervezet tagjai szamara tobb alkalommal is
Interju a Zemplén TV-vel, Zemplén TV programajanlok készitése

Interjuk az Europa Radioval

2018-t6] egylittmiikddés a szallas.hu-val, a portal egyiittmiikodést kotott a turisztikai latnivalok,
attrakciok stb. menedzsmentjével is a kozos marketingtevékenység érdekében.
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Ujitas: a Futrinka facebook oldala

A kisvonattal kapcsolatban eddig a programajanlatok, hirek, menetrend-valtozasok a TDM Szervezet
facebook oldalan jelentek meg (https://www.facebook.com/SHTE.tdmsz/) A konnyebb rakeresés,
beazonositds miatt azonban 2018-ban a kisvonat szdmara o©nalldé facebook oldalt készitettiink
(https://www.facebook.com/ujhelyifutrinka/).

1.2. Idéjarasallé ponyvaszerkezet beszerzése

A gumikerekes kisvonat iddjarasalld ponyvéajanak beszerzésére 2016 marcius 1- én keriilt sor. A
ponyvaszerkezet azota nagyban segiti a ,,Futrinka” {izemeltetését. Igy a szolgaltatast egészen koran, mar 03.
elejétdl inditani tudtuk, erre a ponyva nélkiil csak aprilis. elejétél/kozepétdl keriilhetett volna sor.

Talan ennél is fontosabb, hogy a ponyvanak kdszonhetéen szamos program szervezésébe bele mertiink
vagni, hiszen az id6jaras mar joval kevésbé hatraltatott minket: a szerkezet ugy keriilt kialakitasra, hogy a
jarmu sofdrje néhany perc alatt zartta tudja tenni a kisvonatot. A Futrinkan a kilatas természetesen ilyenkor
is biztositott. A tematikus és rendezvényjdrataink tobbsége a menetrend szerinti jaratokhoz hasonldan
Satoraljaujhely sétaloutcajarol indult.

A programokkal igyekeztiink bemutatni a térség aktiv és okoturisztikai, valamint kulturalis latnivaloit,
Osszekotve a kiilonbozo tipusu attrakceiodit. E rendezvényeink nagy sikert arattak a helyi lakossag és a turistak
korében is. Ugy gondoljuk, a kisvonatnak ez évben mar nagy szerepe volt a turisztikai latnivalok
megismertetésében. Az utasok figyelmét szamos értékes mizeum ¢&s tarautvonal/tandsvény értékeire sikertilt
felhivnunk. A meglatogatott attrakcidikat pedig egyesiiletiink kdzosségi oldalan a programok megszervezése
utan ismételten is propagaltuk, jelentds érdeklddést generalva. Igy a kisvonat, mint attrakcid nagymértékben
hozz4jarult/hozzajarul a térség turizmusanak fejléddéséhez, a térség gazdasagi erejének ndvekedéséhez.

1.3.  Menetrend szerinti jegyek értékesitésébdl szarmazo bevételek

Az egyesiilet 2021.évi koltségvetési tervezetében a menetend szerinti jaratokbol szarmazo bevételek:
400 000 Ft.

Az egyesiilet majusban modositotta koltségvetési tablazatat, melyet a kozgyiilésén be is mutatott.
Ebben tervezetként 300 000 Ft-ot szerepeltettiink.
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2021-ben a menetrend szerinti jaratokbol szarmazo bevételek az alabbi idészakokban:

01. ho: 0 Ft (a kisvonat ekkor még menetrend szerint nem kozlekedett)

02. ho: 0 Ft (a kisvonat ekkor még menetrend szerint nem kozlekedett)

03. ho: 0 Ft (a kisvonat ekkor még menetrend szerint nem kozlekedett)

04.ho: 0 Ft (a covid helyzet miatt a kisvonat nem kozlekedett)

05. ho: 14 850 Ft mig 2020-ban a covid miatt a kisvonat még méjus végén sem kozlekedett
06. ho: 87 550 Ft, mig 2020-ban: 38 350 Ft (a covid helyzet miatt csak a hétvégi napokon kozlekedett)
07. ho: 88 350 Ft, mig 2020-ban: 118 900 Ft
08. ho: 70 200 Ft, mig 2020-ban 59 800 Ft
A menetrend szerinti bevételek 2021.05.22-2021.08.31. 260 950 Ft volt

Az el6z6 évek megegyez6 idoszakara es6 menetrend szerinti bevételei 6sszehasonlitasképpen:

1.4.

2016: 893 950 Ft

2017: 326 950 Ft

2018-ban: 291 250

2019-ben 339 250 Ft

2020-ban: 263 000 Ft

Tematikus és rendezvényjaratok inditasa

A kiilonbozé tematikus jaratokat a Futrinka idéjardsallé ponyvéjanak koszonhetéen egész évben tudjuk
immar szervezni. A tapasztalatok alapjan nagyrészt Satoraljatjhelyiek veszik igénybe ezt a szolgaltatast. A
helyi lakosok nagy 6rommel veszik azt hogy kiillonboz6 ,,turakat” szerveziink szamukra

A tematikus és rendezvényjaratok propagalasahoz rendszerint az alabbi Marketingeszkozoket
hasznaltuk:

A Futrinka facebook oldala

A TDM Szervezet eseménynaptaraban a programok szerepeltetése
Egyesiileti hirlevél (a turistak tajékoztatdsadhoz)

Europa Radi6 interjuk

Zemplén TV programajanlok, képujsag-hirdetések

Eves kisvonat programajanlé (A Futrinka-menetrend tablan elhelyezve volt megtekinthetd, illetve
informacios pontjainkon kertilt ingyenes terjesztésre.

Jarat neve/datuma/ lél\li::z’fﬁl Arbevétel Jeous . ,

célcsoportja (f6) (Ft) egyar, Megjegyzés

A rendezvényre a kisvonat az aldbbiak szerint
1, Vad- és Halételf6zo kozlekedett:
Verseny Sétalo utca — Kalandpark- Széphalom:
97 48500 Ft

2021.06.19 9.30, 10.30, 11.30, 12.30, 13.30, 15.30, 16.30
Széphalom- kalandpark- sétalo utca:
10.00, 11.00, 12.00, 13.00. 15.00, 16.00, 18.30




A jegyek ara a teljes utvonalon egy utra 500, Ft/f6 volt

2, 1,\f[ﬁzeu’1.nok 31 6200 Ft + A rendezvényre a Kkisvonat az alabbiak szerint
éjszakaja 40000 Ft |, .. .
kozlekedett:
2021.06.26 A Magyar Nyelv Mtizeuméahoz:
Kazinczy Ferenc Muzeum: 14:15, 16.00, 17.30, 19.00
Ungvar Pincesor: 14.20, 16:05, 17.35, 19.05
Visszaut:
A Magyar Nyelv Muzeuma: 15:00, 16:45, 18.15,
21.30+bonusz jarat sziikség esetén
Ungvar Pincesor: 15:25, 17.10, 18.40
jegyar: 200 Ft/f6, mely aznapra a Futrinka korlatlan
hasznalatara vonatkozik. 3 év alatti gyermekeknek ingyenes.
3, Déryné Fesztival 122 27800 Ft A rendezvényre a Kkisvonat az alabbiak szerint
2021.07.15- 07.18 . .
kozlekedett:
Julius 15.csiitortok:
A sétalo utcarol indult: 13.00, 14.30, 16.00, 17.30,
19.30
A Magyar Nyelv Mtzeumatol indult: 13.45, 15.15,
15.45, 18.15, 22.00
Julius 16.péntek
A Sétalo utcarol indult: 13.00, 15.00, 17.00, 17.30,
19.45
Julius 17.szombat
a sétalo utcarol indult: 13.00, 15.30, 17:15, 19.45
az Ungvari Pincesortol: 14.00, 16.00, 19.00, 22.30
Julius 18.vasarnap
a sétalo utcarol indult: 13.00, 15.30, 17.15, 20.15
az Ungvari Pincesortol: 14.00, 16.00, 19.30, 22.30
A jegy ara egy utra 200 Ft, 3 éven aluliaknak ingyenes.
4, Nyltqtt PmCék, 39 11700 Ft A rendezvényre a Kkisvonat az alabbiak szerint
Napja Karolyfalvan Kozlekedett:
2021.07.24 )
Sétalo utca- Karolyfalva: 14.00, 15.30
Karolyfalva — sétal6 utca: 16.30, 19:00
A jegyek ara egy utra 300 Ft/f6 volt, 3 éven aluliaknak
ingyenes
5, Park- és 22 12 600 Ft

muzeumtara a
Futrinkaval

2021.07.29

A program a kovetkezok szerint alakult:

Vonatozas a Futrinkdval hangos idegenvezetéssel a
Hegykozben. Egyodras vezetett parktara a fiizérradvanyi
Karolyi-kastély csodalatos angolkertjében.
Széphalomban ugyancsak vezetett parktira keretében a
megujult Kazinczy Emlékkert bemutatasa. A Magyar
Nyelv Muzeuméban a ,,Szokott 6svényen szokatlanul"
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uj, allando Kazinczy-kiallitas megtekintése
tarlatvezetéssel.

9:15 Indulés a Sétald utcabol, Satoraljaujhely Foterérol
(Kossuth tér).

14:00 visszaindulas Széphalombdl Satoraljatjhelyre

A program teljes ara: 1 850 Ft/f6, 3-14 éveseknek 1650
Ft/16, 3 éven aluliaknak ingyenes volt

A Futrinka ara 600 Ft/f6, 3-14 éveseknek 400 Ft/f6, 3
éven aluliaknak ingyenes

A vezetett parktura ara Fiizérradvanyban, a kastélynal
fizetend6: 550 ft/f6, 6 éves kor alatt és 70 év felett
ingyenes

A vezetett parktira és a kiallitisok megtekintése, a
tarlatvezetés a muzeumban fizetend6. 700 Ft/f6, 6 éves
kor alatt és 70 év felett ingyenes

A program plakatja. XII. szamu melléklet

6, Bodrogkozi
Muzeumjarat

2021.08.19

5400 Ft

A program a kovetkezok szerint alakult:

A Futrinkédval a Bodrogko6zi Muzeumportat jarjuk majd
be Cigandon, valamint a helyi kiilonlegességeket, az
aprobélest és a kottest is megkostolhatjuk, és a helyi
Savanyitd lizem termékeit is megvasarolhatjak. Ezutan
Karosban a Honfoglalds Kori Latogatokdzponttal
ismerkediink majd meg, ahol {jaszattal, kézmiives
programmal, kenyérlangossal varnak benntinket.

9:00 Indulas Satoraljatijhelyrdl, a Kazinczy Ferenc
Muzeum eldl (D6zsa Gyorgy utca 11.)

kb. 15:40 Visszaérkezés Satoraljatjhelybe, a miizeum
elé

A programhoz kényelmes ruhdazat és cipo ajanlott.

Arak

A program teljes ara: 1.900 Ft/f6, 3-14 éveseknek:
1.700 Ft/f6, 3 éven aluliaknak ingyenes.

A Bodrogk6zi Muzeumttra megtekintése Cigandon 600
Ft/f6, 6 éves kor alatt és 70 év felett ingyenes.

A kostolojegy ara 500 Ft/f6, mely aprobélesen vagy
kottesen kiviil frissitot tartalmaz.

A program plakatja: XVIII. szamd melléklet

7, Rudabanyacskai
Hagyomanyoérzok
Napja

2021.08.21

50

20 000 Ft

A rendezvényre a Kkisvonat az alabbiak szerint
kozlekedett:

Dozsa Gy. u. 11. - Banyacska: 12:30, 13:30, 15:30,
16:30, 17:30, 18:30
Banyacska - Dozsa Gy. u. 11: 13:00, 14:00, 16:00,
17:00, 18:00, 19:00

Jegyar: 400 Ft/f6/szakasz volt; 3 éven aluliaknak
ingyenes.




A mellékletekben szereplé plakatok grafikajat Szentpéteri Gabor munkatarsunk készitette
A TDM szervezet 2021.évi koltségvetési terve szerint e tevékenységté vart bevétel: 550 000 Ft

Az egyesiilet majusban modositotta koltségvetési tablazatat, melyet a kozgyiilésén be is mutatott.
Ebben tervezetként 100 000 Ft-ot szerepeltettiink.

A rendezvényjaratokbol szirmazo bevételek havi bontasban marciustol augusztusig:
04.ho: 0 Ft (a covid helyzet miatt nem szerveztiink rendezvényjaratot, ahogy 2020-ban sem)
05.h6: 0 Ft (a covid helyzet miatt nem szerveztiink rendezvényjaratot, ahogy 2020-ban sem)
06.ho: 54 700 Ft (a covid helyzet miatt nem szerveztiink rendezvényjaratot)

07.h6: 52 100 Ft, mig 2020-ban 28 700 Ft

08.ho: 25 400 Ft, mig 2020-ban 76 850 Ft

A tematikus és rendezvényjaratokbol szarmazoé bevétel 2021.06.01-2021.08.31.: 132 200
Ft

Osszehasonlitasképp megegyez6 idészakra az el6z6 években:
2016-ban: 448 650 Ft
2017-ben: 431 000 Ft
2018-ban: 434 300 Ft
2019-ben: 460 000 Ft
2020-ban: 105 500 Ft

l. 7. Osztalykirandulasok, turistacsoportok, egyéb csoportok megrendelései

Julius 2-t6l wjra hirdettiik a kisvonat szolgaltatasait az osztalykirandulasok, turista és egyéb
csoportok szamara

Futrinka bérleti dijak
(ora-Ft)
ora Turista SHTE tag
2 38 000 25 000
3 57 000 37 500
4 76 000 50 000
5 95 000 62 500
6 114 000 75 000
7 133 000 87 500
8 152 000 100 000

A TDM szervezet 2021.évi koltségvetési terve szerint e tevékenységtol vart bevétel: 1 800 000 Ft volt

Az egyesiilet majusban modositotta koltségvetési tablazatat, melyet a kozgyiilésén be is mutatott.
Ebben tervezetként 1 000 000 Ft-ot szerepeltettiink.

Megrendelésekbol szarmazo bevételek 2020.01.01-2020.08.31-ig havi bontasban:

01.ho: 0 Ft, mig 2020-ban 185 400 Ft (2021-ben a covid miatt a Futrinka nem szallitott iskolas
csoportokat a korcsolyapalyahoz és a falmaszo kézponthoz)

02.ho: 0 Ft, mig 2020-ban: 174 400 Ft (2021-ben a covid miatt a Futrinka nem szallitott iskolas
csoportokat a korcsolyapalyahoz és a falmaszo kézponthoz)

03.ho: 0 Ft, mig 2020-ban 10 000 Ft (2021-ben a covid miatt a Futrinka nem szallitott iskolas
csoportokat a korcsolyapalyahoz és a falmaszo kézponthoz)



04.ho: 0 Ft (a covid helyzet miatt nem kozlekedett, ahogy 2020-ban sem)
05 ho: 0 Ft (a covid helyzet miatt nem kozlekedett, ahogy 2020-ban sem
06.ho: 416 150 Ft, mig 2020-ban 45 000 Ft, a covid helyzet miatt csak a hétvégi napokon kozlekedett
07.ho: 276 850 Ft, mig 2020-ban 155 300 Ft
08.ho: 263 500 Ft, mig 2020-ban 334 900 Ft
Megrendelésekbol szarmazé bevétel 2021.01.01-2021.08.31-ig: 956 500 Ft volt
Osszehasonlitasképpen megegyezo idészakokra az el6z6 évek eredményei:
2016-ban: 1 09 3200 ft
2017-ben: 1 660 550 Ft
2018-ban: 1 309 030 Ft
2019-ben: 1 709 850 Ft
2020-ban: 905 000 Ft

1.5. Bevételek osszesitése

A menetrendszerinti jaratokbol (jegyértékesités), a megrendelésekbdl, illetve a tematikus jaratokbol
szarmazo vart bevételek a 2021.évi koltségvetési terv szerint: 2 750 000 Ft volt

Az egyesiilet majusban modositotta koltségvetési tablazatat, melyet a kozgyiilésén be is mutatott.
Ebben tervezetként 1 400 000 Ft-ot szerepeltettiink.

A 2021.01.01-2021.08.31-ig megvalésult bevétel (forgalom): 1 349 650 Ft volt.

Az el6z6 évek megegyez6 idészakara es6 menetrend szerinti bevételei 6sszehasonlitasképpen:
2016-ban: 2 435 800

2017-ben: 2 418 500 Ft

2018-ban: 2 034 580 Ft

2019-ben: 2 509 100 Ft

2020-ban: 1 273 550 Ft

1.6. Gumikerekes kisvonat iizemeltetésével kapcsolatos koltségek
1.6.1. A Gumikerekes kisvonat soférjének foglalkoztatisa
A 2021.évi koltségvetési tervben szereplé osszeg (majustol oktoberig): 1 322 800 Ft volt

A covid helyzet miatt majusban megvaltoztatott koltségvetésben szereplé osszeg (junius-oktober
hénapokban): 1 095 000 Ft

A sofér bér és jarulék koltsége 2021.06.01-2021.08.31-ig: 790 559 Ft volt.
1.6.2. A Gumikerekes kisvonat egyéb miikodési koltségeinek biztositasa
1.6.2.1.Uzemanyagkoltség

A koltségvetési tervben szerepld 0sszeg 2021.¢vre vonatkozdan:450 000 Ft

Tankolas idépontja Osszeg éraallas (km)
(FY)




2021.06.04 20 000 37 994
2021.06.12 19 995 38 348
2021.06.21 20 000 38 658
2021.06.30 19 500 39 000
2021.07.11 20 005 39 348
2021.07.23 20 000 39 709
2021.08.04 20100 40 048
2021.08.07 10 000 40 219
2021.08.14 20 000 40 570
2021.08.29 20 000 40 896
Az lizemanyagkoltség 189 600 Ft 2 902 km

0sszesen 2021.01.01-
2021.08.31-ig
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Satoraljaujhely-Hegykoz Turizmusaért Egyesiilet
3980 Satoraljadjhely, Hosok tere 3.
Tel./fax: 47/321-458 Zempl

E-mail: info@ujhelyiturizmus.hu

Honlap: www.zemplen-turizmus.hu

1.6.2.2. A Garazs bérleti dija

Garazs bérleti dija koltségvetési tervben szereplo Osszeg
osszeg 2021
2021-05 63 500
2021-06 63 500
Osszesen: 762 000 Ft, a majusban 127 000
atdolgozott koltségvetés
szerint: 508 000 Ft

A garazs eddig tulajdonosa 2020-ban értékesitette az épiiletet. Jelenleg egy részben
atalakitas alatt 4ll6 hangarban taroljuk a jarmiivet. Az atalakitas, atépités utan, 2021 majus
elejétdl €l az 0 bérleti szerzddés. a garazs magasabb miiszaki tartalommal bir, mint az el6z0,
¢és az ara is magasabb: 38 100 Ft helyett 63 500 Ft

1.6.2.3. Karbantartas+vizsgaztatas

Eves kotelezé miiszaki vizsga és a kapcsolodé Szeptemberben esedékes, igy nem
javitasok képezi ezen beszamolo targyat

kiilso tisztitas, belso tisztitas, WAX, fertotlenités 140 000 Ft

Karbantartas augusztus 31-ig osszesen: 140 000 Ft (koltségvetési tervben szerepld sszeg
2021: 300 000 Ft, 450 000 )

1.6.2.4. Biztositas

Gumikerekes Kkisvonat biztositasa koltseg:fe"tes1 tervben Osszeg
szereplé osszeg 2019

Kotelezd gépjarmi feleldsségbiztositas 14 880
éves dij baleseti adoval, kieg.

Biztositasokkal 2019. 1. részlet 21 343
éves dij baleseti addval, kieg.

Biztositasokkal 2019. 2. részlet 21 343
Osszesen 80000| 36223

Balesetbiztositas: Jarmiiben utazé személyekre:

Baleseti halal: 1 000 000 Ft

Baleseti rokkantsag (linearis): 2 000 000 Ft
Csonttorés: 10 000 Ft

28 napon tul gyogyul6 sériilés: 20 000 Ft
Baleseti koltségtérités: 25 000 Ft

A 2021 augusztus 31-ig tortént kiadasok osszesen:
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1.7. Gumikerekes kisvonat iizemeltetés kiadasok/bevételek osszesités

A 2021.01.01-2021.08.31-ig megvalosult bevétel (forgalom): 1 349 650 Ft
A 2021 augusztus 31-ig tortént kiadasok osszesen:1 283 382 Ft
A kiilonbozet 66 268 Ft volt

Osszehasonlitasképpen 2020 megegyezd idészakaban:

A 2020.01.01-2020.08.31-ig megvaldsult bevétel (forgalom): 1 273 550 Ft volt.
A 2020 augusztus 31-ig tortént kiadasok dsszesen: 1 063 955 Ft

A kiilonbozet 2020.01.01-2020.08. 31 kozott: 209 595 Ft volt

A két esztend6 ezen szakasza sszehasonlithatd egymassal, mivel mindkettérdl elmondhato,
hogy marcius honap tulnyomo részében, aprilisban és majusban a jarvanyhelyzet miatt
szlineteltettiik a kisvonat soférjének foglalkoztatasat.

1. Helyi Ertékpont/informacios pont iizemeltetése

2015 06. 1-én keriilt sor két allaspalyazat — boltvezetd és bolti eladéi munkakdrokbe -
meghirdetésére. Az allaspalydzatok beadasanak hatarideje 06. 15-e volt. Szadmos
allaspalyazat érkezett be, az allaspalyazat feltételeinek azonban csak kevesen feleltek meg.
Az utobbiakat allasinterjun is meghallgattuk. Végiil arra a két fOre esett a valasztasunk,
akiknek a kereskedelmi végzettség/tapasztalat mellett idegenforgalmi
végzettséggel/tapasztalattal is rendelkeztek.

11.1. Munkatarsak felvételére keriilt sor

Két fo felvételére keriilt sor, az alabbiak szerint:

e Boltvezetd hatarozatlan szerz6déssel 2015.07.04 — t6l hatarozatlan ideig: A
megfeleld kereskedelmi végzettség mellett kozépfokt idegenforgalmi végzettséggel
rendelkezik, valamint 4 éves hotel recepcids tapasztalattal is

e Bolti elad6 5 honapos hatarozatlan szerzddéssel 2015.07.01 — 2015.12.01. (pénztaros
tapasztalat mellett fels6fokt idegenforgalmi végzettséggel (fdiskola), valamint
idegenvezetd fels6foku okj-s végzettséggel rendelkezik.

2016-ban valtozasok, az alabbiak szerint:

a 2015-0s év tapasztalatai alapjan jol lathato, hogy a kisvonat soférjének foglalkoztatasa
7 honapnal hosszabb foglalkoztatasi id6t igényel. A helyi termékbolt forgalma viszont nem
indokolja az allando boltvezetd munkatars mellett még 6t hoénap i1dére masik bolti
eladd/turisztikai informaciés munkatars alkalmazasat is. Ezért az egyesiilet 2016-ban — ezt
az Onkormanyzat szdmdra benyujtott ¢és elfogadott szakmai €s pénziigyi beszamoldkban
szerepeltettiik is - a kovetkezOképp latja indokoltnak a 2 {6 indikator teljesitését:

e Kisvonat sofdr alkalmazéasa 10 hénapban

e Helyi termékbolt boltvezetdé és turisztikai informacidos munkatars alkalmazasa
egész évben

e Helyi termékbolt bolti elado és turisztikai informaciés munkatars alkalmazéasa 2
honapban
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2017-ben, illetve 2018-ban

e Helyi termékbolt boltvezetd ¢és turisztikai informdacidos munkatars alkalmazasa
egész évben

Kollégank nem csak az informacios ponton dolgozik, szezonon kiviil a Tourinform
Iroddban tobb tipust marketing ¢és adminisztracidos tevékenységével segiti
munkankat, a rendezvények szervezésében is részt vesz.

2021-ben

A Zemplén Kalandpark jelenlegi fejlesztései miatt az attrakcidknak csak egy része
tizemel, igy hétkoznap csak nagyon kevesek latogattak a  helyi
termékbolt/informacids pontba. Igy a nyitva tartdsunkat megvaltoztattuk, kedd,
szerda, csiitortok, péntek, szombat helyett csak pénteken és szombaton tartottunk
nyitva.

A TDM szervezet a human eréforrasat mas, jonnan bevezetett szolgaltatasokra
csoportositotta 4t, mint a Tourinform iroddban augusztustol az e-bike kdlcsonzés
adminisztracidja, valamint az idegenvezetés.

Il.2. Aziroda berendezése

Az iroda berendezése egyrészt a TDM szervezet mar eddig megvalosult fejlesztéseibol
tortént meg:
EMOP-2.3.1-2009-0002 Satoraljatjhely- Hegvkoz Helyi Turisztikai Desztinacio

Menedzsment Szervezet létrehozasa palyazatbol:

5 db vitrin: 2 db/szett
1 db irodai forgoszék

4 db sz¢k
1 db asztali szamitogép konfiguracio
1 db multifunkcios késziilék (1ézernyomtatd/fax/nyomtaté/masold/szines szkenner

EMOP-2.3.1-11-2011-0008  Satoraljatjhely- Heoykoz Turisztikai Desztinacios

Menedzsment Szervezet tovabbfejlesztése

1 db Ergonomikus szék

2 db mobil hiité

Salg6 polcrendszerbdl 3 db pole
Laptop

Masrészt a hagyomanyos jellegli berendezések egyes munkatarsak és helyi termékesek, a
dekoraciok pedig a munkatarsak kéziigyességét dicsérik.

Az Iroda egyben 1j Tourinform arculati elemekkel rendelkez6 Tourinform Pontként is
funkcional (IX- XI1I. szamu mellékletek).

I1.3. A helyi termékek és ajandékkészitok adatbazisanak elkészitése

A Zempléni Piacok kapcsan a TDM Szervezet mar rendelkezett nagyszamu listaval, ez a
Kossuth Lajos Miivelddési Kozpont adatbazisaval egyeztetve tovabbi bovitésre keriilt a
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2014-es év folyaman. A listdban 1év6é zempléni, illetve abatiji szolgéltatokat, a TDM

szervezet megkereste, €s TDM tagsagi viszonyt ajanlott fel szamukra.

A TDM tag helyi termékesek, boraszok, palinkasok, ajandéktargy készitok (a boraszok,

palinkdsok mar régebben keriiltek felvételre):

Fentieket természetesen a TDM kalauzban (TDM szolgéltatéi kiadvany) is propagéltuk
11. 3.1. Helyi termék beszallitasok intézése, szerzodések megkotése

A TDM tag helyi termékesekkel, boraszokkal/palinkdsokkal a szerzddések megkdtése,
beszallitasok intézése folyamatos, jelenleg a kdvetkez6 termékeket tudjak megvasarolni az

Méz 1 TDM tag

Kecskesajt, sajt — 1 TDM tag
Borész: 2 TDM tag

Pélinka: 3 TDM tag

Lekvar, szorp: 2TDM tag és egy szerzédéses

Porcelan-1 TDM tag
Mézviasz gyertyak-1 TDM tag

érdekl6dok:

Lekvarok, almaecet

Mézek

Almaecet 1L

K6-Szi lekvar 100g

Flszeres alma birs 100g

Flszeres szilva 100g

Afonyas szilvalekvar 100g

Bio szilva 100g

Birsalma 100g

Makos-mazsolas sargabaracklekvar 100g
Vanilias szilva 100g

Mini mézek 669

Diszdoboz 2-es Mini 1329
Diszdoboz 2-es 250g 5009
Diszdoboz 3-as Mini 186g
Diszdoboz 3-as 147g (Mézesség) 441g
Diszdoboz 4-es Mini 2649
Birsmanna 147¢g

Tokaji csemege 1479

Meézes alom k.150g

Csokis Krémméz 2509

Nagyi kertje 2509

Akéc propoliszos 3609
Akacméz 360g

Bodzacsoda 3609

Csipkecsoda 360g

Levendulas Akacméz 3609
Edesharmat  360g

Lépesméz 3609
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Borok

Repce krémméz 360g

Forr¢ érintés 3609

Viragméz 3609

Mézpiramis 5089

Akacméz 1000g

Bodrog part aranya(vegyesméz) 1000g
Edesharmat  1000g

Repce krémméz 1000g

Viragméz 1000g

Tokaji Sargamuskotaly (szaraz/dry) 2016 0,75L

Tokaji Sargamuskotaly (szaraz/dry)2017 0,75L

Tokaji Sargamuskotaly (szaraz/dry) 2018,75L

Tokaji Furmint (szaraz/dry) 2012 0,75l

Tokaji Furmint (szaraz/dry) 2018 0,751

Tokaji Furmint 6regtdkés (szaraz/dry) 2013 0,751

Tokaji Furmint(félszaraz/semmi dry)2011 0,5l

Tokaji Furmint (félszaraz/semmi dry) 2013 0,75L

Tokaji Harslevelti(szaraz/dry) 2012 0,751

Tokaji Harslevelii(félszaraz/semmi dry) 2013 0,75l

Tokaji Harslevell (félszaraz/semmi dry) 2016 0,75L

Tokaji Maslas (félszaraz/semmi dry) 2006 0,5L

Tokaji Sargamuskotaly kés6i sziiret. (félédes/semmi sweet)2017 0,51
Tokaji Sargamuskotaly késoi sziiret. (félédes/ semmi sweet)2018 0,51
Tokaji Harslevel kés6i sziiret.(félédes/ semmi sweet)2013 0,51
Tokaji Harslevelll késdi sziiret.(félédes/semmi sweet)2018 0,51
Tokaji Forditas(édes/sweet)2005 0,51

Tokaji Aszl 6 puttonyos (édes/sweet) 2005 0,51

Tokaji Late Harvest (kései sziir. Harsl.) (édes-sweet) 2013. 100ml
Tokaji Maslas (szaraz/dry) 2005 0,5L

Tokaji Zso6fia Sophie Cuvée Sargamuskotaly-Harslevell (félédes/ semi sweet) 2018
0,75L

Tokaji Harslevelll késdi sziiret.(félédes/semmi sweet)2018 0,751
Tokaji Sargamuskotaly késoi sziiret. (félédes/ semmi sweet)2018 0,75l

Palinkak

Hordoés Szilva Palinka 0,04 1
Hordoés Korte Palinka 0,04 1
Gonci barackpalinka 0,031 40%
Szilva palinka 0,031 40%

Erlelt aszatorkoly palinka 0,031 40%
Birs palinka 0,031 40%
Vadcseresznye palinka 0,031 40%
Malna palinka 0,031 40%
Vilmoskorte palinka 0,041 40%
Feketeribizli palinka 0,041 40%
Jonatan alma palinka 0,351 40%
Som palinka 0,351 40%

Birs palinka 0,351 40%
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e Birs palinka 0,51 40%

e (Gonci barackpalinka 0,71 40%

e Szilva palinka 0,71 40%

e Piros Vilmoskorte palinka 0,71 40%

Az értékesitésre szant termékek listajat folyamatosan béviteni kivanjuk.
Lekvarok, almaecet forgalma: 4 100 Ft (Az egyesiilet bevétele 1 120 Ft)

A méz fogalma 10 500 Ft (Az egyesiilet bevétele: 2 430 Ft)

A bor forgalma: 6 600 Ft (Az egyesiilet bevétele 1 400 Ft)

A palinka forgalma: 20 250 Ft (Az egyesiilet bevétele 4 156 Ft)

A helyi termékek forgalma 2021.08.31-ig dsszesen: 41 450 Ft, a bevétel 9 106 Ft volt

I1.4. Az informacios ponton értékesitésre Kkeriilo egyéb ajandéktargyak,
kiadvanyok

I1.4.1. Ajandéktargyak

Képeslapok

Polo-Zemplén

Puzzle

Sziv bonbonier

Kis kancso, kulacs,korso

Horgolt fiilbevalok

Lilcsimilcsi ajandéktargyak

CD: Zemplén Kalandpark, Satorfesztival

CD: Lavotta Janos Kamarazenekar- Magyar verbunkos zene

Egyesiiletiink informatikusa, grafikusa nagymértékben
kozremiikodott az alabbi hiitomagnesek elkészitésében:

Hiitomagnes mellékletek
A formak a kovetkezok:

Hiitdmagnes (ko),
Hiitémagnes (fa),
Hiitémagnes (fakanal)
Kulcstarto

Toll

Mintas levélnehezék (kavics):

A mintak az alabbiak:

Satoraljatjhely a varos cimere
Satoraljaujhely- Sétalo utca
Satoraljaujhely- Magyar Kélvaria
Satoraljaujhely- Sétalo utca

Bob
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e Libegd
e Magas-hegyi kilatéd

Ajandéktargyak forgalma 2021.08.31-ig dsszesen 122 820 Ft, a bevétel 41
868 Ft

11.4.2. Konyvek

Satoraljatjhely Lexikon

Satoraljaujhely helynevei és torténelmi topografiaja
Satoraljaujhely- Magyak-angol kétnyelvii utikalaiuz
Satoraljatjhely- Magyar Kalvéria torténete

Martinak Janosné: Muzsak a Magas-hegy tovében

Dr. Lenar Gyorgy: Az eltékozolt kisvasut

Péceli Palné: A satoraljatjhelyi Carolineum torténete 1873-1948
Castrum Wyhel: Gondolatok a satoraljaujhelyi varrol

Szatmari- Kiraly Agnes: A csodak véarosa

Mizsékné Bodnar Zsuzsanna: Kédartanc

Szép magyarorszag- Eszaki varak utjan

Szép Magyarorszag: Varak, Kastélyok.Kolostorok, Templomok
Godzséak Attila:"S lettem kezdete feltdmadasnak"

Haraszti Gyorgy: Vihar utén...

Jeles ujhelyiek a kdztemetdben

Satoraljaujhely- Romai Katolikus Templom

Dr. Téth Zoltan: Az Istvankuti Nyirjes

Dr. Téth Zoltan: Az Istvankuti Nyirjes €élovilaga

Szegedi Zsolt: Ragadozomadarak Abaujban és Zemplénben
Petrovics Zoltan: Az éjszaka ragadozoémadarai-A baglyok
Druzsin Jozsef: A zempléni korpafiivek csodalatos vilaga
Zso6lyomi Tamas: gyakori és ritka vadviragok Zemplénben
Hegyessy Gabor: Hiillok Abatj és Zemplén tajain

Hegyessy Gabor: Bogarak Abatj és Zemplén tajain

Hegyessy Gabor: A Fiizérradvanyi Kastalypark, Természetvédelmi Tertilet
Hegyessy Gébor: A széphalmi Kazinczy Emlékkert

Kontschan- Hegyessy- Csordas: Abatj és Zemplén tajainak makroszkopikus rakjai
Géczi Istvan: Osrog tandsvény

Gécziné Nagy Maria: [zelité Abatj és Zemplén gombavilagabol
Géczi Istvan- Gécziné Nagy Maria: Kalandok Denevér Danival
Magyar gasztokalandok 2012

Zemplén bakancslistdja

Meglel¢é borat (Bor utikonyv)

A rab Kazinczy utjan

Ringer I.: Egy eltiint var nyomaban

Kovats D.: "Fény s nagyvilag énnékem..."

Zemplén Kisvasutjai

11.4.3. Térképek



e Zempléni hegység(északi rész+saujhely) turistatérkép
e Zempléni-hegység(déli rész) turistatérkép

e Zempléni-hegység turista- és kerékpartura térkép

e Magyarorszag térkép

Szlovakia autodstérkép

Zempléni -hegység turistakalauz (telepiiléstérképpel)
Orszagos Kék Tura Hollohazatol Nagymarosig turistakalauz
Magyarorszag atlasz

Magyarorszag zsebatlasz

Budapest zsebatlasz

Nagy arpad:77 tara a Szlovak Paradicsomban- tirakalauz
Nagy Arpad:250 tatrai tara-turakalauz

Svéjc autdtérkép

Erdély Térkép

Ukrajna, Moldova, Fehéroroszorszag Térkép
Olaszorszag déli része

Székelyfold térkép

Transilvania-Erdély térkép

Budapest +34 kornyéki telepiilés atlasza

Eurdpa utvonaltervezd atlasz

Tatra térkép

Budapest atlasz

Szabolcs-Szatmar-Bereg megye

Heves megye térkép

Csehorszag autotérkép

Eurdpa autotérkép

Romania autotérkép

Eurdpa miniatlasz

Eszak-magyarorszagi kerékpartirak 2. bévitett

Eger vérostérkép

Debrecen varostérkép

Pécs varostérkép

Nyiregyhéaza varostérkép

Miskolc térkép

Eszak-Olaszorszag térkép

Tisza vizitaratérkép

Szelanci- hegység, Dragov -Slanské Vrchy

Konyvek, térképek forgalma augusztus 31-ig 123 799 Ft, a bevétel 23 482 Ft

A Helyi termékbolt forgalma 2021.08.31-ig 288 119 Ft, a bevétel 74 456 Ft

volt
Az egyesiilet éves koltségvetésében szereplé tervezetben 850 000 Ft forgalom, 200 000
Ft bevétel szerepel

11.5. A helyi termék bolt propagalasa

A helyi termékbolt szolgaltatasait az alabbi marketingeszkozokkel propagaltuk:
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e A/3-as méretii tandsvény térkép/helyi termékbolt/tiraeszkdz kolesonzés promocid
(masik oldalan a TDM tag telepiilésekkel)- 08. elejére késziilt el — 12 000 db

11.6. Egyéb Info Pont koltségek

hatosagi engedélyek,

koltségvetés szerint

egyéb kiltségek 2021 2021 Tétel megnevezése Osszeg
Pénztargép regisztracios dij
8 honapra (havi dij 1905
Ft) 15 240 Ft
telefonszamla augusztusig |55 457
Pénztargép éves
feliilvizsgalat/forgalmi
szoftvervizsg. 51 800
HACCP tanacsadas 21844
Kiadasok osszesen: 142 860Ft
144 341
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Satoraljaujhely-Hegykoz Turizmusaért Egyesiilet
3980 Satoraljadjhely, Hosok tere 3.
Tel./fax: 47/321-458 /em pl

E-mail: info@ujhelyiturizmus.hu

Honlap: www.zemplen-turizmus.hu

A boltvezeto bér és jarulék koltségei

A boltvezetd/turisztikai informacidés munkatars 2020.évi koltségvetési tervezetében szerepld
bér és jarulék-koltsége a koltségvetési terv alapjan: 3 070 200 Ft volt

A boltvezetd/turisztikai informaciés munkatars bér és jarulék koltsége 2021.08.31-ig:
1932 159 Ft volt.

A helyi termékbolt kiadasai 2021- augusztus 31-ig: 2 076 500 Ft

II1, A Kiadasok osSzesitése

11.6. Kiadasok osszesitése 2021 januar 1- augusztus 31 kozott

e A gumikeres kisvonat kiadasai 2021 januar 1-augusztus 31 kozott:1 283 382
e A Helyi Termékpont kiadasai 2021 januar 1-augusztus 31 kézott: 2 067 500 Ft

Kiadasok osszesen 2021- ben: 3 350 882 Ft

V. A TDM Szervezet altal az informacios pontban
végzett egyéb tevékenységek
IV.1. Turisztikai informacidszolgaltatas

IV.1.2. A ,, Turisztikai Informaciés Pont és Helyi Termékbolt” nyitva tartasa

A TDM Szervezet munkatarsai az értékesitési tevékenységeken tul a turistakat, érdeklédddket
is informaltadk a TDM kiadvanyok segitségével. Ezzel a tevékenységiikkel egyrészt sok
terhet vettek le a Zemplén Kalandpark munkatarsairol, masrészt szdmos turisztikai
szolgaltatorol és egyéb attrakciorol az irodaban szereztek tudomast az érdekl6dok.

A nyitva tartas a kovetkezok szerint alakult, minden esetben 9:00-17:00 kozott

Aprilisban: péntekté] szombatig
Majusban: Szerdatol szombatig
Juniusban: Keddtdl szombatig
Juliusban: Keddtdl szombatig
Augusztusban: Keddtél szombatig

A turisztikai informaciés pont vendégforgalma 2020.04.01-2019.08.31 kozott (telefonos
érdeklodéssel egyiitt):

04.ho: a covid helyzet miatt zarva tartottunk
05.ho: személyes:19 16, telefonos: 5 6
06.ho: személyes: 28 f6; telefonos: 6 f6

20


mailto:info@ujhelyiturizmus.hu
http://www.ujhelyiturizmus.hu/

07.ho: személyes: 125 £6; telefonos: 10 6
08.ho: személyes: 139 f6; telefonos: 4 6

Osszesen: személyesen: 311 f6; telefonon: 29 6
A Turistak altal feltett leggyakoribbi kérdések:

Leggyakoribb kérdések: sajnos a legtobb az a kalandparkkal kapcsolatban hangzik el,
viszont a turistak akik betérnek hozzank, 6rommel fogadjak az iizletiink megnyitasat.

« Altalanos kérdések a kalandparkkal kapcsolatban: Mit tudunk itt csindlni? Hogyan
jutunk el "A"-bol "B"-be?

e Tevékenységiinket ¢érintd kérdések: Kornyékbeli latnivalok nyitva tartasa,
elérhetdsége, arak. Tandsvények, tarattvonalak, vendéglatohelyek és szallashelyek a
térségben

V. Osszegzés

A vérosnézd gumikerekes kisvonat esetében egyértelmilen a 2019-es év volt az eddigi
legsikeresebb a bevételek tekintetében, elsGsorban a csoportok megrendelései miatt. A
tematikus és rendezvényjaratok tekintetében is a legjobb éviinket zartuk ebben az
esztendOben.

Ez egyrészt a varos és térség novekvo ismertségének volt koszonhetd, masrészt annak, hogy
a Futrinka is egyre nagyobb népszeriiségnek orvendett. A turistacsoportok célzottan azzal
keresik az egyesiiletet/ Tourinform Irodat, hogy csoportjaik szallitasat a kisvonattal oldjuk
meg, a helybeli lakosok pedig mar marciusban a kirandulo €s egyéb programok listaja feldl
érdekldédnek.

A pandémia miatt azonban a bevételeink 2020-ban és 2021-ben nem érik el az el6z6 évek,
¢és foleg a legsikeresebb 2019-es év szintjét. A targyalt januar 1- augusztus 31 kozotti
idoszakrol esik most szo.

A menetrend szerinti jaratokbdl szarmazoé bevétel szinte hajszalpontosan ugyanannyi
volt a két pandémia 4ltal sujtott évben:

2020-ban 263 000 Ft
2021-ben: 260 950 Ft

A jlinius honapokat nem érdemes Osszehasonlitani, hiszen 2020-ban ebben a honapban csak
hétvégenként kozlekedett a kisvonat. A julius honapot tekintve a 2020-as, mig az augusztust
elemezve a 2021-es év volt egy kevéssel erésebb.

A menetrend szerinti jaratokrol egyébirant elmondhato, hogy utoljara 2016-ban voltak jok a
bevételek (893 950 Ft), azdta a legjobb esztendd ebben a tekintetben a 2019-es év volt,
339 250 Ft-al, ami elenyészden kevés a megrendelésekbdl szarmazo dsszeghez képest.

Elmondhat6, hogy a menetrendszerinti bevételek junius, jalius, és augusztus hdonapokban
nem voltak alacsonyabbak, mint a pandémia el6tti években, a mutatéink inkabb azért
alacsonyabbak, mert aprilisban és majusban nem kézlekedett menetrend szerint a Futrinka.

Az idei fészezonban csakugy mint 2020-ban joval kevesebb rendezvényjaratot
szerveztiink, mint az el6z6 években, hiszen ezek lebonyolitasat a covid helyzet miatt
némiképp bizonytalannak gondoltuk. igy az ebbdl a forrasbél szarmazé bevételeink csak Kb.
egynegyedét teszik ki a megszokottnak. Ugyanakkor a megvalositott programok
reklamértéke nem csekély, mivel ezek nagyon hasznosnak bizonyultak abban, hogy
bemutassuk, a szolgaltatas tovabbra is igénybeveheto.
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A megrendelésekbdl szarmazo bevétel 956 000 Ft volt, ami meg sem kozeliti a 2019.évi
rekordbevételt, ami 1 709 850 Ft volt. EKkor nagyon erés volt pl. a majusi honap is (212 800
Ft),valamint még el6tte a februari honap is (270 050 Ft) de az idei évben ezek nem voltak
relevansak.

Az érdemben igazan 6sszehasonlithato két honap eredményei érdekeségképpen:
07.ho: 276 850 Ft, mig 2020-ban: 155 300 Ft
08.ho: 263 500 Ft, mig 2020-ban: 334 900 Ft

Bar a bevétel 2021-ben (1 349 650 Ft) tobb volt, mint 2020-ban (1 273 650 Ft), a kiadasok
viszont ebben az évben magasabbra ragtak, igy a mérleg mégis 2020-ban volt jobb (209 595
Ft), mint 2021-ben (209 595 Ft).

A helyi termékbolt forgalma a taglalt idészakban 41 450 Ft volt, ami jelentésen
elmarad a tavalyi 370 760 Ft-tol, és foképp a 2019-es 590 535 Ft-tol.

Ennek legfébb oka az, hogy a Zemplén Kalandpark jelenlegi fejlesztései miatt az
attrakcioknak csak egy része lizemel, igy hétkdznap csak nagyon kevesek latogattak a helyi
termékbolt/informaciés pontba. igy a nyitva tartdsunkat megvaltoztattuk, kedd, szerda,
csiitortok, péntek, szombat helyett csak pénteken és szombaton tartottunk nyitva.

A TDM szervezet a human eréforrdsit mas, Ujonnan bevezetett szolgaltatasokra
csoportositotta 4t, mint a Tourinform iroddban augusztustdl az e-bike kolcsonzés
adminisztracidja, valamint az idegenvezetés.

Osszességében elmondhaté, hogy a covid 19 okozta helyzet alaposan ranyomta bélyegét a
beszamoloban targyalt tevékenységekre. Azonban az is jol lathato az jalius €és augusztus
honapok adatait megvizsgalva, hogy a szolgaltatasok irant tovabbra is megvan az igény a
turistak €s a helyi lakossag részérdl is.

A Beszamolot készitette:

Dankoé Dénes Elnok Blanar Robert TDM

Megbizasabol Menedzser
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Mellékletek

I. szama melléklet

Zempl€1

Véroshaza Kazinczy F. Kalandpark Muzeumkert Kalandpark
Sétaloutca Miizeum also allomas (Széphalom) also allomas

11:05 11:20 11:40
13:00 13:20 13:40
15:00 15:20 15:40
11:03 11:20 1140

CSAK A, KAZINCZY JARAT” ALKALMAVAL!
00—
A MENETJEGY ARA 1 UTRA (SZAKASZONKENT) 250 FT/FO (3 EVES KORTOL)
Iskolai nyari sziinethen:

Szerdankent a menetrend szerinti jarat tematikus, zene/mese- vonatként kozlekedik.

Kazinczy jarat: elozetes egyeztetés alapjan, minimum 5 utas esetén!

A jegyek a kisvonat vezetojénél vasarolhatok meg.

Rossz ido esetén a kisvonat nem kozlekedik!

Csoportok szamara elozetes megrendelés esetén igény szerint kozlekedik.
A tematikus jaratokra egyedi dijszabas érvényes:

Széphalom vagy Rudabanyacska varosrészekig 500 Ft/fo

7

A jarmii menetrendjének valtoztatasi jogat fenntartjuk! ZemplCT1

Utazas elott érdemes érdeklodni az aktualis jaratok indulasarol!

INFORMACIO ES EGYEZTETES: 47/321-458 | 70/434-1516 | WWW.ZEMPLENINFO.EU
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1. szama melléklet

‘ VA

Varoshaza | Kalandpark

D Sétaloutca also allomas
W’Zc',ﬂ;ﬁcz’?fﬂééfa 000 1100
SZeRDATOL Ve 200 1300
00 1500
600 17:05
1

www.facebook. com/ulhelylfutrmka ;'

Turistaknak | S.a.ijhelyi lakcimkartyaval

Futrinka jegyarak

szakasz | retir szakasz retir

Satoraljaijhely Sétaloutca - Kalandpark kozott
(kérésre idegenvezetéssel)

Kalandpark - Széphalom, vagy Rudabanyacska kozott
(minimum 5fd esetén Iﬂdﬂ%}'

Satoraljaijhely Sétaloutca - Széphalom, vagy Rudabanyacska

350 Ft| 100Ft | 250Ft | 300Ft

kozott (minimum 516 esetén indul) T00Ft\T400Ft| S00Ft | 1000Ft
A jegyek a kisvonat vezetgjénél vasarolhatok meg. A 36v alatti gyermekek utazasa ingyenes.
TEMATIKUS JARATOK

P1.: erdojaro-, gasztro-, mese- ...sth. jaratok, elore meghirdetett idopontokban.
MEGRENDELHETO
Csoportok szamara elozetes egyeztetes alapjan, egyedi igények szerint.

A FUTRNKA KOZLEKEDESI RENDJENEK VALTOZTATASI JOGAT FENNTARTJUK!
FIGYELEM! UTAZAS ELOTT ERDEMES ERDEKLODNI AZ AKTUALIS JARATOK INDULASAROL!

INFORMACIO ES EGYEZTETES: 47/321-458 | 70/434-1516 | WWW.ZEMPLENINFO.EU




* Ujhelyi var

I11. szama melléklet

1yi kastélypark

ar pincesor

Mesevonat
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1V.szamu melléklet
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V. szamu melléklet

; - : ALTATA SZALLAS- :
- plf(‘HK - = ZEMPLEN v SZOLGALTATASOK v  SZALLAS- .~ v ESEMENYEK v

Monti palyak
Hegyi kerékpar utak

Q Keresés...
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VI. szamu melléklet

KA/

FUTRINKA

)
£S MESEVO

MAJUS 29-30, (S70MBAT ESVASAR

NAT

20211 RNAPY

A JARATOKON GYERMEKDALOKAT HALLGATUNK MEG

A SETALO UTCARGL A KGVETKEZO IDGPONTOKBAN INDUL 14:00, 16:00
A ZEMPLEN KALANDPARK ALSO ALLOMASAROL A KOVETKEZO IDOPONTOKBAN INDUL 15:00 S 17:05

FONTOS!

- A KISVONATON MASZK HASZNALATA KOTELEZG, DE AZ UTAZAS OLTASI IGAZOLVANYHOZ NEM KOTGTT
- MINDEN MASODIK SORBAN TUDUNK UTRSOKAT GLTETNI

- KERJUK A MASFEL METERES TAVOLSAGTARTAST SORBAN ALLAS KOZBEN

VEDELMI INTEZKEDESEK:

1. A KOCSIK ERINTGFELULETEIT RENDSZERESEN FERTOTLENITIUK

2. MEGFELELO IDOJARASI KGRULMENYEK MELLETT NYITOTT KOCSIKKAL KOZLEKEDUNK

3. A KEZFERTOTLENITO HASZNALATAT A KISVONAT SOFORJENEL, A VEZETGFULKENEL BIZTOSITIUK

R JEGYEK ARA EGY UTRA TURISTAKNAK: 350 FT, RETOR 700 FT
A JEGYEK ARA EGY UTRA SATORALIACJHELYI LAKCIMKARTYAVAL: 250 FT, RETUR 500 FT

A JEGYEK A KISVONAT SOFORJENEL VASAROLHATOK MEG. A 3 EV ALATTI GYERMEKEK RESZVETELE INGYENES!
+36 47321458 | WWWZEMPLENINFO.EU | WWWLFACEBOOK.COM/UIHELYIFUTRINKA
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VIl. szamu melléklet

2021. julius 29.
csutortok

Park- és
muzeumtura
A FUTRINKAVAL

Vonatozas a Futrinkdval hangos idegenvezetéssel
a Hegykozben. Egyoras vezetett parktura a fuzér-
radvanyi Karolyi-kastély csodalatos angolkertjé-
ben. Széphalomban ugyancsak vezetett parktura
keretében a megujult Kazinczy Emlékkert bemuta-
tasa. A Magyar Nyelv Muzeumaban a,Szokott 6s-
vényen szokatlanul" uUj, dlland6 Kazinczy-kiallitas
megtekintése tarlatvezetéssel.

9:15 Indulds a Sétalé utcabdl, Satoraljaujhely
(Kossuth tér)
14:00 visszaindulas Széphalombdl Satoraljaujhelyre

ARAK:

A program teljes ara: 1 850 Ft/f6, 3-14 éveseknek
1650 Ft/f6, 3 éven aluliaknak ingyenes

A Futrinka ara 600 Ft/f6, 3-14 éveseknek 400 Ft/f6,
3 éven aluliaknak ingyenes.

Jegyek elévételben vasarolhaték a Tourinform
Irodaban (3980 Satoraljatjhely, H6sok tere 3.

Tel.: 47/321-458, nyitvatartas hétfétol péntekig
9:00-17:00 kozott).

A vezetett parktira ara Flizérradvanyban, a
kastélynal fizetendé:
550 Ft/f6, 6 éves kor alatt és 70 év felett ingyenes.

A vezetett parktura, a kidllitasok megtekintése és a
tarlatvezetés dija a mizeumban fizetendé:

700 Ft/f6, 6 éves kor alatt és 70 év felett ingyenes.

WWW.FACEBOOK.COM/UJHELYIFUTRINKA




VIII. szamu melléklet

BODROGKOZ
MUZEUMJARAT

2021. augusztus 19., csiitorték 09:00

Futrinkdval a Bodrogkozi

Mizeumportat jarjuk majd be

Cigdndon, valamint a helyi kiillonlegessége-

ket, az aprébélest és a kdttest is megkostolhat-

juk, és a helyi Savanyito tizem termékeit is megvasa-
rolhatjak. Ezutan Karosban a Honfoglalas Kori
Latogatékozponttal ismerkediink majd meg, ahol ijaszattal,
kézmiives programmal, kenyérlangossal varnak benniinket.

9:00 Indulas Satoraljaujhelyrdl, a Kazinczy Ferenc Muizeum el6l
(Dézsa Gyorgy utca 11.)
kb. 15:40 Visszaérkezés Satoraljatijhelybe, a mizeum elé

A programhoz kényelmes ruhdzat és cipé ajanlott.

Arak

A program teljes ara: 1.900 Ft/f6, 3-14 éveseknek 1.700 Ft/f6, 3 éven aluliaknak ingyenes.

A Bodrogkézi Mizeumtira megtekintése Cigandon 600 Ft/f6, 6 éves kor alatt és 70 év felett
ingyenes.

A l\ost()lo]eg) ara 500 Ft/to mcl\ 1p1 ()bt]LSL n vagy I\ottcscn kiviil frissitot tart: 1lm az.

JEGYEK ELOVETELBEN VASAROLHATOK A TOURINFORM IRODABAN
(3980 SATORALJAUIHELY, HOSOK TERE 3. TEL: 47/321-458, FUTRINKA
NYITVATARTAS: HETFOTOL PENTEKIG 9:00-17:00 KGZOT).
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X. szamu melléklet
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Xl.szamu melléklet
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XIl.  szamu melléklet
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Hiitdomagnes melléklet 1-




Hatarozati javaslat:

Satoraljatjhely Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete

...... /2021. (.......) hatarozata

a Satoraljatjhely Hegykoz Turizmusaért Egyesiilet virosnéz6 gumikerekes kisvonat és a
helyi termékpont 2021. évi miikodtetésének januar 1 — augusztus 31 kozotti idészakarol
sz016 beszamolo elfogadasardl

Satoraljatijhely Varos Onkorméanyzat Képviselo-testilete a Satoraljatijhely Hegykoz
Turizmusaért Egyesiilet varosnéz gumikerekes kisvonat és a helyi termékpont 2021. évi
mukodtetésének janudr 1 — augusztus 31 kozotti iddszakardl szold beszamolot az
el6terjesztésben foglaltak szerint elfogadta.



